Ramcovéa smlouva o poskytovani finané¢ni sluzby
ktera se uzavird podle 8 1810 a nésl., 8 1820 a nasl. a 1841 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb. -
Obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,Ob&ansky zakonik®) a ve smyslu zékona
¢. 257/2016 Sh., o spotiebitelském Gvéru ve znéni pozdé&jsich predpisa (dale jen ,,ZSU")

mezi:
Spolecnost / VéEritel: FRIENDLY CASH SE
se sidlem: Na splavku 1182, 686 01 Uherské Hradisté, Ceska republika,
ICO: 066 80 003
jménem spolecnosti jedna:  Alexandra Pakhomova, ¢len piedstavenstva
registrace: Obchodni rejstiik vedeny Krajskym soudem v Brné, oddil H, vlozka:
634

Bankovni ucet spole¢nosti:

1) nazev banky: CSOB a.s., ¢islo uétu: 3994444399/0300, IBAN: CZ04 0300 0000 0039 9444 4399,
SWIFT/BIC: CEKOCZPP

2) nazev banky: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., ¢islo uc¢tu: 1091662003/2700,
IBAN: CZ67 2700 0000 0010 9166 2003, SWIFT/BIC: BACXCZPP

3) nazev banky: Sberbank CZ, a.s., ¢islo uctu: 4211289607/6800, IBAN: CZ35 6800 0000 0042
1128 9607, SWIFT/BIC: VBOECZ2XXXX

(dale jen ,,Spole¢nost nebo Véritel)

a

Klient:

Jméno a ptijmeni:
Datum narozeni:
Rodné ¢islo:
Trvalé bydliste:
Statni ob¢anstvi:
Bankovni spojeni:
Telefonni ¢islo:
e-mail:

(dale jen ,,Klient*)
(spole¢nost/Veritel a Klient, dale také spole¢né jako ,,smluvni strany*)

neoddélitelnou soucasti této Ramcové smlouvy jsou Vseobecné obchodni podminky spolecnosti
FRIENDLY CASH, SE ze dne 13.08.2020. (dale jen len ,,VOP*) a aktualné platny Sazebnik.

CLL
VSeobecnd ustanoveni a predmét Ramcové smlouvy

1. Na zakladé zadosti Klienta o jeho zaregistrovani ve Spole¢nosti jako osoby opravnéné vyuzivat
finanéni sluzby Spole¢nosti byla po diikladném posouzeni Zadost Klienta o registraci schvélena.
Z tohoto diivodu se mezi Klientem a Spole¢nosti uzavira tato R&mcova smlouva o poskytovani
finan¢ni sluzby (dale jen ,,Ramcova smlouva®), na zakladé které mezi smluvnimi stranami
vznikad smluvni vztah se vzajemnymi pravy a povinnostmi. V rdmci tohoto smluvniho vztahu je
Klient po splnéni dalSich podminek, které jsou podrobné uvedené ve VOP, opravnény cerpat
jednotlivé Spotiebitelské wvéry od Spole¢nosti. Ramcovd smlouva neni smlouvou o
Spotiebitelském uvéru a ani na jejim zdkladé nevznikd Klientovi narok na poskytnuti
Spotiebitelského uveru.
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Spotiebitelské Gvéry budou Klientovi poskytovany vyhradné na zakladé jeho Zadosti, které
podléhaji schvéleni ze strany Spole¢nosti. Narok na poskytnuti finanénich prostfedkti klientovi
vznika az po schvaleni jeho zadosti o poskytnuti Spotiebitelského veru.

Vsechny pojmy pouzité v této Ramcové smlouvé maji vyznam uvedeny ve VOP.

Vsechny pojmy uvedené Vv této Ramcové smlouvé nebo ve VOP maji stejny vyznam bez ohledu
na to, zda jsou uvedené velkym nebo malym zacate¢nim pismenem.

Nadpisy jednotlivych ¢lankt R&mcové smlouvy nejsou zavazné a slouzi vyhradné k jednodussi
orientaci v textu.

Spoleénost a Klient uzaviraji tuto Ramcovou smlouvu, kterd definuje a vymezuje prava
a povinnosti vznikajici mezi nimi pifi poskytovani jednotlivych Spotiebitelskych Gvért. Na
zékladé této Ramcové smlouvy bude Spoleénost poskytovat Klientovi, ktery splni podminky pro
poskytnuti jednotlivého Spotiebitelského uvéru, na zakladé jeho jednotlivych zadosti, jednotlivé
Spotiebitelské uvéry, na zakladé jednotlivych Smluv, a to za podminek sjednanych v této
Ramcové smlouve, jejich ptilohach a ve Smlouvé.

Spole¢nost v rdmci smluvniho vztahu s Klientem nebude poskytovat Spotiebitelsky uvér na
bydleni ve smyslu ustanoveni § 2 odst. 2 ZSU ani vazany Spotiebitelsky uvér ve smyslu
ustanoveni § 2 odst. 3 ZSU.

Spole¢nost na zaklad¢ této Ramcové smlouvy neposkytuje a ani nebude poskytovat revolvingovy
uvér. Tato Ramcova smlouva neni smlouva o poskytnuti revolvingového tivéru a Spotiebitelsky
uvér se Klientovi poskytne az po splnéni dalsich podminek uvedenych v této Ramcové smlouve
a VOP, a to na zéklad¢ osobité uzaviené Smlouvy.

CLIIL

Uzavieni Ramcové smlouvy
Klient se jiz v procesu registrace na webové strance Spole¢nosti www.friendlycash.cz seznamil
se vSemi dokumenty, které mu Spole¢nost poskytla (VOP, reklamacni fad, Sazebnik, dokumenty
v oblasti ochrany osobnich udaji, vzorovy formulaf informaci o Spotiebitelském tvéru, pripadné
i jiné), co podpisem této Ramcové smlouvy potvrzuje.
Pro uspésné dokonCeni registrace Klienta vykonané pies webové stranky Spole¢nosti
www.friendlycash.cz neboli jinak ve smyslu VOP, zasila Spole¢nost Klientovi zasilku, ktera
obsahuje osobni kartu Klienta s ptidélenym Variabilnim symbolem, kterou smi vyuzivat vyhradné
Klient Spole¢nosti, aktualné platné znéni VOP, dvé vyhotoveni této Ramcové smlouvy, vzorovou
Smlouvu, kterd ma vylu¢né informacni charakter - je bez vyplnénych tdaji o Klientovi a
Spotiebitelském Gvéru a reklamaéni fad Spole¢nosti. Karta Klienta k ni¢emu nezavazuje a Klient
neplati za jeji uzivani zadné poplatky, pausal ani jiné skryté poplatky (to neplati pro vydani nové
karty Klienta v piipad¢ ztraty nebo jinych divoda ve smyslu VOP). Kartu Klienta je opravnén
vyuzivat vyhradné Klient, karta Klienta je nepienosna, Klient ji smi pouZivat vyhradné ve
spojeni s jeho telefonnim Cislem, které zadal p¥i registraci.
Klient bere na védomi, ze p¥idéleny Variabilni symbol je divérnou informaci, toto ¢islo je
Klient povinen utajovat a chranit pied neopravnénym zveiejnénim nebo zp¥istupnénim
jakékoliv tieti osobé. Klient je plné odpovédny za vSechny $kody, které vzniknou jemu,
Spole¢nosti nebo tieti osobé v disledku ztraty ¢i zneuziti Variabilniho symbolu. V ptipadé
ztraty karty Klienta a / nebo podezieni, Ze se Variabilni symbol mohla neopravnéné dozveédét
jakakoliv tfeti osoba, je Klient povinen tuto skute¢nost Spole¢nosti neprodlené nahlasit, a
Spolecnost zajisti, aby byla Klientovi vydana nova karta Klienta s nové vygenerovanym
Variabilnim symbolem, ktery bude slouzit jako jeho novy jedine¢ny identifikator. V tomto
ptipadé je Spole¢nost opravnéna vytaétovat Klientovi néklady spojené s vydanim nové karty
Klienta a jejim doruc¢enim Klientovi v souladu s platnym Sazebnikem a Klient je povinen tyto
naklady v plné vysi uhradit. Spole¢nost mize v piipadé vzniku vaznych okolnosti kdykoliv
jednostranné ptidélit Klientovi novy Variabilni symbol.
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Clanek I11.

Poskytnuti spoti‘ebitelského ivéru
Klient bere na védomi, ze po Gspésné registraci a Gspésném doruceni karty Klienta musi pied
pozadanim o poskytnuti prvniho Spotiebitelského tivéru aktivovat sviij Klientsky ucet na webové
strance Spole¢nosti www.friendlycash.cz.
Aktivaci Klientského uctu se rozumi prvni ptihlaSeni se pomoci ptihlasovacich udaja, kterymi
jsou emailova adresa Klienta, kterou zadal pfi registraci a Variabilniho symbolu. Po Gspésné
aktivaci Klientského uctu je registrace Gspé$né zavrSena a tato Ramcova smlouva nabyva
uéinnosti. Od této chvile je Klient opravnén zadat o poskytnuti jednotlivych Spotiebitelskych
uvert.
Klient zada o poskytnuti Spotiebitelského tvéru pres svij Klientsky tcet nebo pres SMS zpravu
s textem: ve tvaru 1234567 10000 21 (¢islo karty klienta, vySe pujcky, lhita splatnosti) zaslanou
na telefonni &islo spole¢nosti 736 352 362 (dale jen ,,Zadost o uvére) Po zaslani Zadosti o Gvér
obdrzi Klient od Spole¢nosti zpétnou SMS s nabidkou. Nabidka je Véfitelem vystavena na
zaklad¢ vysledku posouzeni schopnosti Klienta splacet Spotiebitelsky aveér a je platna 24 hodin
od zaslani Spolecnosti (Spole¢nost v nabidce uvede ¢astku Spotiebitelského tvéru, ktera muze
byt Klientovi poskytnuta, ktera je bud’ stejna nebo nizsi nez ¢astka, o kterou Klient pozadal a také
dobu splatnosti Spotiebitelského uvéru).
Spole¢nost pred zaslanim nabidky vykona posouzeni avéruschopnosti Klienta (zejména viz blize
bod 18. VOP).
Pokud Spolec¢nost zadost schvali v Klientském uctu, jsou Klientovi soucasné ulozeny vsechny
zédkonem vyzadované informace a dokumenty v souvislosti s pozadovanym Spottebitelskym
uvérem. Klient je povinen se s témito dokumenty dukladné seznamit a pak seznameni zpétné
potvrdit.
Po tom, jak se Klient se vs§emi dokumenty seznami, coz potvrdi Spole¢nosti zpétnou SMS zpravou
s textem ,,ANO SOUHLASIM (mezera) Bezpecnostni kod*, ktera se povazuje za tzv. akceptaéni
SMS, Spole¢nost odesila penézni prostiedky na bankovni ucet Klienta. V tomto okamziku zaslani
akceptani SMS ze strany Klienta dochazi k uzavieni jednotlivé Smlouvy. Klient v souladu s
8 1823 Obcanského zakoniku vyslovné zada Spolecnost, aby finan¢ni prostiedky kazdého
jednotlivého Spotiebitelského avéru poskytla ve lThitach dle VOP, atedy jiz béhem plynuti [huty
pro mozné odstoupeni od Smlouvy ze strany Klienta dle bodu 52. VOP.
Klient vyhlasuje, ze bezvyhradné souhlasi s tim, aby cela komunikace v rdmci smluvniho vztahu
s Véftitelem probihala prostfedky dalkové komunikace (tj. na dalku). Klient nema pravo zmeénit
zpusob komunikace na dalku na jiny, protoze to odporuje povaze poskytovanych sluzeb
spole¢nosti. Klient souhlasi s pouzivanim Klientského uétu jako trvanlivého média ke komunikaci
se Spolecnosti a souhlasi s tim, aby mu veSkerd smluvni a informac¢ni dokumentace byla
dorucovana a poskytovana prostiednictvim Klientského uctu. Klient také souhlasi s tim, aby mu
Spole€nost posilala ozndmeni a upozornéni tykajici se této Ramcové smlouvy nebo jednotlivé
Smlouvy a jejich plnéni pomoci automatizovanych prostiedkt elektronické komunikace bez
ucasti ¢loveka.
Bez vyjimky plati, Ze kazdy Klient mize Cerpat, tj. mit aktivni vzdy jen jeden Spotiebitelsky tivér
a tento nemiiZze byt navysen.
Splaceni avéru. Klient se zavazuje zaplatit (vratit) celkovou dluznou ¢astku ve smyslu podminek
Smlouvy formou vkladu nebo bezhotovostnim pifevodem na kterykoliv z bankovnich uétd
Spolec¢nosti uvedenych ve VOP, nebo prostiednictvim vkladového listku na kterékoliv posté nebo
pobocce Postovni banky, a.s. V ptipadé ze Klient bude hradit dluznou ¢astku prostiednictvim
vkladového listku na posté nebo pobocce Postovni banky, a.s., je zaroven povinen zaslat Veériteli
vV den vykonani vkladu informaci o uhradé, a to prostfednictvim emailu na adresu:
info@friendlycash.cz, jinak Vétitel neodpovida za vEasné prirazeni uhrady ke konkrétnimu
Spotiebitelskému tveéru daného Klienta.
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10.

11.

12.

Urokova sazba. Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, je Spotfebitelsky uvér troden roéni
urokovou sazbou, ktera piedstavuje fixni procento ve vysi 0 % p. a.

Véritel za poskytnuti Spotiebitelského uvéru poZaduje odplatu ve formé poplatku za
poskytnuti Spotiebitelského uvéru, ktery je uctovany Klientovi za poskytnuti Spotiebitelského
uvéru. Jednd se o poplatek, ktery kryje Gcelné vynaloZené naklady Véritele spojené se
zpracovanim zadosti o jeho poskytnuti, komunikaci s Klientem, vykonani Ukonu Véfitele
spojenych s jeho schvalenim a poskytnutim Spotiebitelského uvéru Klientovi jako dluznikovi,
jehoz vyse je uréena v Sazebniku a tak je tato informace kdykoli Klientovi dostupna i na weboveé
strance Spole¢nosti www.friendlycash.cz.

RPSN podle Smlouvy bude vzdy vypoc¢tena rovnici podle ZSU, ktera odpovida na ro¢nim zakladé
celkové soucasné hodnoté Cerpani na jedné stran€ a celkové soucasné hodnoté splatek a plateb
poplatkti na strané druhé. Pti vypoc¢tu RPSN se vychazi z piedpokladu, ze Smlouva zustane platna
dohodnuty ¢as a ze Vétitel a Klient spini své povinnosti za podminek a v terminech stanovenych
ve Smlouvé. Vyse RPSN byla vypoctena ve smyslu ZSU. Vyse RPSN je pro kazdou moznou vysi
Spotiebitelského uvéru, ktery je mozné Klientovi poskytnout, a to pro jednotlivé lhuty splatnosti,
na které mtize byt Spotiebitelsky tvér poskytnuty, urcena ve VOP, atak je tato informace kdykoli
Klientovi dostupna i na webové strance Spolec¢nosti www.friendlycash.cz.

Clanek IV.

Postup pfi spravé spotiebitelského uvéru
Poskytnuté finan¢ni prosttedky je Klient povinen vratit Vétiteli vzdy v dohodnuté 1hité splatnosti,
a to spolu s poplatkem za poskytnuti Spotiebitelského uvéru ve smyslu VOP.
Spotrebitelsky avér se povazuje za splaceny ke dni, ve kterém byla celd ¢astka jistiny a
prislusenstvi Spotiebitelského uvéru piipsana na bankovni ucet Spolecnosti spolu se spravnym
uvedenim Variabilniho symbolu a soucasné byla identifikovana. Variabilni symbol je Klient
povinen uvést jako variabilni symbol kazdé platby vaci Spoleénosti. Smluvni strany se
dohodly, Ze variabilni symbol platby pro Uhradu Spotiebitelského tivéru nebo kterékoli jeho ¢asti
i prislusenstvi bude Variabilni symbol Klienta, coz je udaj pti uhradé platby Spottebitelského
uvéru povinny, jinak platba nemutze byt spravné anebo vcas identifikovana.
Vétitel upozoriiuje Klienta, ze pokud vykona splaceni Spotiebitelského uvéru nebo i jeho ¢asti,
nebo jakoukoli platbu vici Spole¢nosti bez zadani spravného Variabilniho symbolu, Vétitel
platbu nedokaze technicky sparovat s konkrétni Smlouvou, Klientem a tedy pfifazeni platby k
Spotiebitelskému uvéru Klienta se mize opozdit. Uvedené mize mit vliv na zamitnuti nové
Zé&dosti 0 uvér a Klient se také dostava do prodleni.
ProdlouzZeni lhity splatnosti. Splatkovy kalendai. Klient mize pozadat VéEfitele o prodlouzeni
lhtity splatnosti v souladu s upravou ve VOP. Klient se na zakladé postupi a po splnéni podminek
dle VOP muze s Véfitelem dohodnout na splatkovém kalendatri pro splaceni poskytnutého
Spotiebitelského uvéru. Poplatky za prodlouzeni a/anebo za sjednani Splatkového kalendare a
jejich vyse jsou uvedeny ve VOP a Sazebniku, které jsou nedilnou piilohou této Ramcové
smlouvy a Smlouvy. Na prodlouzeni lhity splatnosti anebo schvaleni zadosti o Splatkovy
kalendai nemé Klient pravni nérok.

CL V.
Zanik zavazku ze smlouvy o spotrebitelském tuvéru
Prodleni Klienta se splacenim spoti-ebitelského uvéru

Zéavazky Klienta ze Smlouvy zanikaji jejich Uplnym splnénim ze strany Klienta, tj. vrdcenim
jistiny Spotiebitelského Gvéru a zaplacenim vSeho jeho piislusenstvi (sjednanych poplatkd,
naklada spojenych s prodlenim, smluvni pokuty, uroku z prodleni, ptipadné jinych sjednanych
s Klientem).

Kromé zaniku zavazku Klienta splnénim zanika tento zavazek i jinymi zptsoby podle pfislusného
obecné zavazného pravniho predpisu nebo VOP, nebo podle Smlouvy.
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3.

=

Jestlize se Klient dostane do prodleni se splacenim svého splatného dluhu, Vétitel je opravnén

pozadovat od n¢ho zaplaceni:

a) urokd z prodleni v zakonné vysi stanovené ke dni prodleni Klienta v souladu s piislusnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky,

b) smluvni pokutu ve vysi 0,1 % denné z ¢astky, ohledné které je Klient v prodleni. Zaplaceni
smluvni pokuty nema vliv na pravo Véfitele pozadovat vedle smluvni pokuty i nahradu skody
vzniklé porusenim povinnosti splatit fadné a v€as zavazky podle vérové smlouvy v plné vysi,
ani na dalsi trvani povinnosti zabezpecené smluvni pokutou. Smluvni pokuta se nezapocitava
na nahradu skody,

€) nahradu ucelné vynalozenych nakladi, které vznikly Vériteli v souvislosti s prodlenim Klienta
a spojenych s dalsim vymahanim splatného dluhu ve smyslu VOP, Sazebniku a Smlouvy.

Jakakoliv ¢astka zaplacena Klientem Véfiteli bude zapocitana v potadi, jak je uvedeno v bod¢ 48.

VOP, pokud Klient jasn¢ a srozumitelné neozndmi Vétiteli, ze zada urcit odlisné potadi zapocteni

Casteéné zaplacenych uhrad, coz je Klientovo pravo.

CL VL.

Doba platnosti a u¢innosti RAmcové smlouvy, vypovéd’
Tato Ramcova smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Tato Ramcova smlouva je platna dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a i¢inna dnem uspesné
aktivace Klientského uctu ve smyslu ¢l. 111, odst. 2 této smlouvy a bodu 17. VOP.
Tuto Ramcovou smlouvu midzou smluvni strany ukonéit zpusobem uvedenym ve VOP
a ve smyslu platnych pravnich piedpisi Ceské republiky. Tuto Ramcovou smlouvu miiZzou
smluvni strany ukon¢it kdykoli pisemnou dohodou a to ke sjednanému dni.
Klient je opravnén vypovédét v pisemné formée tuto Ramcovou smlouvu kdykoliv.
Vypovédni doba je 1 (jeden) mésic a zaCina bézet ode dne doruceni vypovédi Spolecnosti.
Za ukonceni Ramcové smlouvy vypovedi neni pozadovana zadna Uplata.
Spole¢nost je opravnéna vypoveédét v pisemné formé tuto Ramcovou smlouvu kdykoli, a to
Vv listinné podobé nebo na jiném trvalém nosi¢i dat. Vypovédni doba je 2 (dva) mésice.
Pro skonceni Ramcové smlouvy vsak v kazdém piipadé plati, Ze jeji platnost a u€innost nikdy
neskon¢i diive, neZ budou mezi smluvnimi stranami UpIn¢ a definitivné vypotadané vsechny
zavazky, prava a povinnosti z jednotlivych Smluv, na zaklad¢ kterych byl Klientovi poskytnuty
Spotiebitelsky uvér. To znamena, ze 1 v piipadé¢ dani vypoveédi kterékoli smluvni strany,
vypovédni doba neuplyne diive nez dnem splnéni vSech zavazkt Klienta z posledné uzaviené
Smlouvy, tim se mysli pfedevsim Gplné splaceni Spotiebitelského Givéru a jeho piislusenstvi.

CL VIL.
Zvlastni ustanoveni a vyhlaSeni a zaruky Klienta

Klient prohlasuje, Ze pfi uzavieni této Ramcové smlouvy neni pod vlivem omamnych latek ani
jinych ndvykovych latek a je pIn€ zodpovédny za své jednani.

Klient souhlasi, Ze miZze byt telefonicky, emailem nebo pisemné na uvedenou postovni adresu
kontaktovan ze strany Spolec¢nosti za i¢elem potvrzeni, doplnéni nebo aktualizace dat o Klientovi
evidovanych pro tcely poskytovani sluzeb na zakladé této Ramcové smlouvy. Klient je povinny
poskytnout veskeré aktualni informace, které jsou pro Spolecnost potiebné k poskytovani
finan¢nich sluzeb. Klient bere na védomi, ze neposkytnuti potvrzeni, doplnéni nebo aktualizace
udaji podle tohoto bodu miZe mit za nasledek zamitnuti Zadosti o poskytnuti financni sluzby a
povaZzuje se za poruseni této Ramcové smlouvy.

Zména udaju Klienta a povinnost udrzZovat udaje spravné a aktualni. Klient se zavazuje, ze
v ptipadé zmény kteréhokoliv z tidaji, které uvedl pii registraci, je povinen neprodlen¢ 0 zméné
Spole¢nost informovat e-mailem na emailovou adresu: info@friendlycash.cz nebo pisemnym
dopisem nebo prostiednictvim Klientského uctu a soucasné v této lhité ucinit vSe potiebné ke
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zmén¢ svého Klientského Gc¢tu a / nebo registracnich tdaji v ném obsazenych, to vse dle bodu
30. VOP.

4. Spolecnost je opravnéna v piipadé nesplnéni povinnosti ze strany Klienta vrétit poskytnuté
finan¢ni prostfedky podle Smlouvy ve stanovené 1hité splatnosti, kontaktovat Klienta na vSechna
telefonni ¢isla uvedena Klientem pti registraci nebo béhem trvani Ramcové smlouvy a také na
v8echna telefonni ¢isla ziskand z vefejné dostupnych zdroji s cilem vyhledani a kontaktovani
Klienta, s ¢im Klient uzavienim Ramcové smlouvy vyjadiuje sviij souhlas.

5. Klient je opravnén vyuzivat webovou stranku Veétitele www.friendlycash.cz 24 hodin denné a 7
dni v tydnu. Klient je povinen seznamit se s Podminkami pouzivani webovych stranek spolecnosti,
které jsou zvefejnény na weboveé strance www.friendlycash.cz.

6. Spole¢nost mize viechny doslé telefonické hovory, stejné i vSechny odchazejici hovory s Klienty
nahravat. V takovém piipadé bude ucastniky telefonického hovoru, ktery je nahravan doptedu
informovat.

7. Prohlaseni Klienta. Klient uzavienim této RAmcové smlouvy vuci Spole¢nosti uznava, potvrzuje
a zarucuje, ze:

a) je plné svépravny,

b) je starsi nez 18 let,

C) je opravnén uzaviit Smlouvu o spotiebitelském uvéru, a uzavienim uvérové smlouvy
neporusi Zddnou zakonnou nebo smluvni povinnost;

d) vSechny informace a udaje poskytnuté Spole¢nosti (at’ uz pisemné, elektronicky, ustné ¢i
jinak) v souvislosti s jakoukoli uzaviranou smlouvou byly poskytnuty v dobré vite a ke
dni, ke kterému byly poskytnuty, byly uplné, pravdivé a presné a nebyly v zadném ohledu
zavadéjici, a Ze bude Spolecnost co nejdiive a v kazdém ptipadé nejpozdéji do jednoho
pracovniho dne informovat o jakékoli zmén¢ téchto udaju ¢i informaci, nebo v ptipadé,
ze si uveédomi, ze nekteré jim piedlozené informace ¢i udaj byl mylny, nespravny,
nepravdivy nebo neuplny;

e) poskytl Spolecnosti spravné a pravdivé udaje o svém bankovnim uctu, jehoz
prostiednictvim bude hradit své dluhy ze Smlouvy, a ktery je bankovnim Gétem vedenym
na jméno Klienta u Gvérové instituce nebo zahrani¢ni uvérové instituci pusobici v
Clenském staté Evropské unie nebo Evropského hospodaiského prostoru;

f) neni v Upadku ani hrozicim Upadku a ani mu neni znamo, ze by na néj byl nebo by mél
byt podan insolvencni ndvrh, navrh na vykon rozhodnuti, navrh na natizeni exekuce nebo
jiny navrh s podobnymi ucinky a pokud tyto okolnosti vzniknou, zavazuje se o tom
Spole¢nost informovat;

g) nebylo zahajeno ani neprobiha zadné soudni, rozhod¢i, administrativni ¢i jiné Fizeni,
vySetfovani nebo Setieni, jehoz vysledek by mohl mit negativni vliv na schopnost Klienta
plnit fadné a v€as své povinnosti ze Smlouvy, ani takové fizeni nehrozi a pokud tyto
okolnosti vzniknou, zavazuje se o tom Spole¢nost informovat.

h) neporusil ani neporusuje zadny pravni ptedpis zptisobem, ktery by mohl mit negativni vliv
na schopnost Klienta plnit fadné a véas své povinnosti ze Smlouvy o spotiebitelském
uvéru;

i) nema vyméiené zadné nedoplatky nebo penale tykajici se dani, pojistného na vefejné
zdravotni pojiSténi, pojistného na socidlni zabezpeceni, pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti nebo jinych obdobnych plateb, které by Vétiteli pied uzavienim Ramcové
smlouvy neozndmil a pokud tyto okolnosti vzniknou, zavazuje se o tom Spole¢nost
informovat.

CL VIII.
Zavérecna ustanoveni
1. Podpis této R&mcové smlouvy Klienta nezavazuje k vyuziti finanénich sluzeb Spole¢nosti.
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Tato Ramcové smlouva se uzavira za pfitomnosti povéfeného zaméstnance kuryrni nebo jiné
dorucovatelské spole¢nosti, ktery vykona identifikaci Klienta, a to vyhradné za osobni tcasti
Klienta. Tuto Ramcovou smlouvu Klient podepsal na zakladé své svobodné viile po jejim pieéteni
pired timto zaméstnancem S tim, ze Klient jejim podpisem stvrzuje, ze pfed samotnym podpisem
mu byl ponechdn dostateény Casovy prostor, aby se fadné seznamil s jejim znénim a vSemi
ptilohami v tisténé form¢. Jde o stejné dokumenty, se kterymi se Klient jiz seznamil v procesu
registrace pres webovou stranku Spole¢nosti www.friendlycash.cz a sezndmeni, s nimiz jiz pfti
online registraci potvrdil zaskrtnutim k tomu uréeného pole. Pokud Klientovi vznikly otazky
v souvislosti s touto Ramcovou smlouvou nebo jejimi piilohami, mél moznost kontaktovat
Spole¢nost na infolince: +420 720 888 111 nebo jinych kontaktnich ¢&islech, které Spole¢nost
zvefejni na své webové strance www.friendlycash.cz.
Smluvni strany této RAmcové smlouvy prohlasuji, Ze se pred uzavienim této Ramcové smlouvy
fadné seznamily s jejim znénim, s VOP a Sazebnikem, kteti spolu tvoii nedilnou soucast této
Réamcové smlouvy a informacemi, které jsou vzdy v aktualni podobé zvefejnény v Klientském
uctu, a také obecné piistupné na internetové strance spole¢nosti www.friendlycash.cz, jeji
ustanoveni si vzajemné vysvétlily, porozumély jim, souhlasi s nimi a zavazuji se tuto R&mcovou
smlouvu spolu s jejimi pfilohami dodrzovat.
Uprava, ktera neni uvedena piimo v textu Ramcové smlouvy, se fidi VOP a jejimi dalsimi
ptilohami. Vztahy mezi smluvnimi stranami, které wvznikaji v souvislosti s poskytnutim
konkrétniho Spotiebitelského tiveru, se fidi pfednostné znénim Smlouvy o spotiebitelském tveru.
Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou touto R&mcovou smlouvou nebo VOP blize
upravene, se fidi ptislusnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku a dalSich pravnich piedpist
Ceské republiky.
Kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni Ramcové smlouvy, a to spolu se vSemi jejimi
prilohami.
Klient svym podpisem potvrzuje, Ze pievzal jedno vyhotoveni Ramcové smlouvy se vSemi jejimi
ptilohami. Neoddélitelnymi prilohami Ramcové smlouvy jsou:

e VOP,

e Sazebnik.
Klient prohlasuje, ze tuto Ramcovou smlouvu uzavira na vlastni zadost, pticemz je vyjadiena jeho
svobodna viile, a tato Rdmcova smlouva nebyla uzaviena pod natlakem, v tisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek. Na znak svého porozuméni a souhlasu se znénim Ramcové smlouvy a
jejich ptiloh, ji obé smluvni strany ve dvou vyhotovenich podepisuji.
Klient podpisem této Radmcové smlouvy prohlasuje, Ze finan¢ni prostiedky ziskané ze
spottebitelského uvéru nepouzije na financovani terorismu ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 2
Zakona ¢. 253/2008 Sb. o né&kterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné €innosti a
financovani terorismu.

V dne .....ooooiiiiiiiiil,
Spole¢nost/Vétitel: Klient:
FRIENDLY CASH SE (Titul) jméno a piijmeni

Alexandra Pakhomova, ¢len predstavenstva
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